
15.10.2026 

Номер закупки: 32616457663 

Наименование закупки: Конкурс в электронной форме, участниками которого могут быть только 

субъекты малого и среднего предпринимательства, на право заключения договора на услуг по 

технической поддержке, доработке, интеграции и консультированию в рамках платформы 

«Битрикс24» 

Дата и время запроса: 15.10.2026 10:00  
 

Содержание запроса:  

Общество с ограниченной ответственностью «Инфо-Эксперт» (ИНН 6449058776, ОГРН 

1106449004683), являясь поставщиком (исполнителем, подрядчиком), заинтересованным в 

предмете закупки, в соответствии с пунктом 4.3.2 раздела 4 «Порядок проведения закупки» 

документации о закупке просит предоставить разъяснения положений извещения и 

документации о закупке в отношении конкурса в электронной форме, участниками которого 

могут быть только субъекты малого и среднего предпринимательства, на право заключения 

договора на оказание услуг по технической поддержке, доработке, интеграции и 

консультированию в рамках платформы «Битрикс24» (извещение о проведении закупки от 

12.10.2026, индивидуальный номер закупки в Плане закупок на 2026 год — 59), по следующим 

вопросам: 

Вопрос 3. Согласно разделу 2 Технического задания ресурсы Заказчика (корпоративный 

портал, CMS-контур) функционируют в арендуемой облачной среде, при этом оказание услуг по 

договору предполагает работу через веб-интерфейсы порталов. Распространяются ли требования 

о подключении по защищённым криптографическими методами каналам связи (ЗКС) с 

использованием СКПП на доступ через веб-интерфейсы указанных порталов, либо указанные 

требования применяются исключительно при прямом подключении к компонентам ИТ-

инфраструктуры Заказчика? 

Вопрос 4. Разделом 6 Технического задания предусмотрена реализация Исполнителем 

базовых мер информационной безопасности в собственной ИТ-инфраструктуре к дате 

заключения Договора, а также предоставление по запросу Заказчика в течение 5 (пяти) рабочих 

дней политики информационной безопасности, результатов внутренних аудитов, результатов 

тестирования на проникновение, плана реагирования на компьютерные инциденты и регламента 

действий работников. Просим разъяснить: какие именно документы и на какой стадии (при 

заключении договора либо в ходе его исполнения) Заказчик планирует запрашивать для 

подтверждения выполнения указанных требований? 
 

Ответ на запрос: 

В ответ на Ваш запрос от 15.10.2026 г. сообщаем следующее: 

Вопрос 3. Указанные требования применяются при прямом подключении к компонентам 

ИТ-инфраструктуры Заказчика. Порядок административного доступа к веб-интерфейсам 

указанных порталов будет определен с Исполнителем после заключения договора. 

Вопрос 4. Перечень документов перечислен в разделе 6 Технического задания. Документы 

могут быть запрошены Заказчиком в любое время в процессе исполнения договора. 

 


